Dich Vu Khach Hang

Ban Phat Trién Viéc Lam lowa (lowa Workforce Development) cung cap dich vu phién dich mién phi cho
nhitng ngudi can giup dé hiéu tiéng Anh.

N&u quy vi cé thac mac vé bao hiém that nghiép, xin goi s6 1-866-239-0843 c6 dich vu théng dich mién
phi tir 8 gi®» 00 sang dén 4 gid 30 chiéu vao ngay thi Hai, thir Ba, thit Tu, thi Nam, va th Séu.

T4t ca nhitng thac mac khac lién quan dén chuwong trinh va dich vy Ban Phat Trién Viéc Lam, xin goi s6 1-
800-562-4692 ¢ dich vu thdng dich mién phi tir 8 gi 00 sang dén 4 gi®r 30 chiéu vao ngay th Hai, thi
Ba, th& Tw, th&r Nam, va thir Sau.

Quy vi c6 thé goi dién thoai hodc d&n Trung Tam Viéc Lam lowa (lowaWORKS Center) gan nha quy vi tai
dia phwong cé dich vu thdng dich mién phi. Gi& lam viéc, dija chi, va chi tiét lién lac ciia mdi Trung Tam
Viéc Lam lowa dja phwong cé liét ké & day.

S& dién thoai dich vy khach hang cla Ban Phat Trién Viéc Lam va Trung Tam Viéc Lam lowa dia phuong
khong lam viéc vao nhitng ngay & sau day cla tiéu bang:

e TE&t Tay (1 thang Giéng)

e Dr. Martin Luther King, Jr. Day (ngay thir Hai trong tudn th& Ba cla thang Giéng)
e L& Twdng Niém Chién ST Tran Vong (th& Hai cudi clia thang Ndm)

e L& Doc Lap (ngay 4 thang Bay)

e L& Lao Dong (thk Hai dau tién cta thang Chin)

e L& Cyu Chién Binh (ngay 11 thang Muoi M6t)

e L& TaOn (th& Ndm cudi clia thang Mudi Mo6t)

e ThirSdusau Lé Ta On

L& Giang Sinh (ngay 25 thang Muoi Hai)



